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Ratgeber der WIP-Akademie ALLTAGSBEGLEITUNG

Zehn Fragen, bevor Sie sich
entscheiden

Kaum ein Beruf wird so oft missverstanden wie dieser. Die einen erwarten Pflege und
finden Gesellschaft, die anderen erwarten Gesellschaft und stehen plétzlich vor einer
Waschmaschine. Dieses Heft beantwortet die zehn Fragen, die vor der Entscheidung
wirklich zahlen — mit Zahlen statt Stimmung.

Das Wichtigste in Kiirze

+ Kern der Aufgabe: Alltag, Begleitung, Gesprach, Beschaftigung, Tagesstruktur.

+ Keine Pflege: Korperpflege, Medikamentengabe und Wundversorgung gehoren nicht dazu.
+ Gesetzliche Untergrenze: 16,52 Euro je Stunde seit dem 1. Juli 2026 (Pflegemindestiohn).
* Vollzeit: mindestens rund 2.860 Euro brutto, Ublich sind 2.400 bis 3.200 Euro.

+ Teilzeit ist der Regelfall — real stehen haufig 1.400 bis 2.100 Euro auf der Abrechnung.

* Qualifizierung nach § 43b SGB XI: 160 Unterrichtsstunden plus zwei Praktika.

« Zugang: kein bestimmter Schulabschluss; entscheidend ist die personliche Eignung.

ZWEI WEGE, DIE OFT VERWECHSELT WERDEN

Die Betreuungskraft in einer Pflegeeinrichtung arbeitet nach § 43b SGB XI und braucht daftr
eine bundesweit geregelte Qualifizierung. Die Alltagsbegleitung im Privathaushalt richtet sich
dagegen nach Landesrecht — die Anforderungen unterscheiden sich von Bundesland zu
Bundesland erheblich. Wer das verwechselt, bucht die falsche MalRnahme.
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1. Was macht man den ganzen Tag?

Alltagsbegleitung heil}t: da sein, wo der Alltag nicht mehr von allein lauft. Das ist selten
spektakular und fast immer wichtiger, als es aussieht.

Haushalt Einkaufen, kochen, aufraumen, Wasche — das, was liegen bleibt, wenn die
Kraft nachlasst.

Begleitung Zum Arzt, zur Behorde, zum Friedhof, zum Spaziergang. Oft der einzige
Ausgang der Woche.

Gesprach Zuhoren. Fur viele Betreute der eigentliche Grund, warum jemand kommt.
Beschiaftigung Vorlesen, Spiele, Erinnerungsarbeit, gemeinsames Singen, kleine Handgriffe.

Struktur Feste Zeiten, wiederkehrende Ablaufe — bei Demenz das wirksamste Mittel
Uberhaupt.

Das Gespréach ist kein Beiwerk der Aufgabe, es ist ein Teil davon. (KI-Bild)
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2. Wo endet die Aufgabe?

Diese Frage steht bewusst weit vorne. Sie ist der haufigste Grund, warum Menschen den
Beruf nach kurzer Zeit wieder verlassen — und der haufigste Grund fiir ernsten Arger.

Nicht zur Alltagsbegleitung gehoren: Korperpflege, Medikamentengabe, Wundversorgung,
Injektionen, das Anlegen von Verbanden und alles Weitere, was pflegerische Fachkunde verlangt.
Das ist keine Frage des Zutrauens, sondern der Zustandigkeit.

In der Praxis kommt der Druck selten von der Einrichtung, sondern aus der Situation: Jemand ist
gesturzt, niemand sonst ist da, und Helfen ware menschlich. Genau dafiir braucht es die Grenze im
Kopf, bevor der Moment kommt.

Wer die Grenze zur Pflege nicht kennt, wird sie tiberschreiten —
nicht aus Nachlassigkeit, sondern aus Hilfsbereitschaft.

WAS SIE STATTDESSEN TUN

Beobachten, dokumentieren, weitergeben. Eine Veranderung, die Sie der Pflegefachkraft oder den
Angehorigen zuverlassig melden, ist mehr wert als ein Handgriff, fir den Sie nicht ausgebildet
sind. Halten Sie fest, was Ilhnen auffallt — mit Datum, in eigenen Worten, ohne Deutung.
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3. Betreuungskraft, Alltagsbhegleiter,
Alltagshelfer — was ist der
Unterschied?

Die drei Begriffe werden im Alltag durcheinandergeworfen, meinen aber verschiedene
Dinge — mit Folgen fiir Qualifizierung, Einsatzort und Bezahlung.

BEZEICHNUNG WAS DAHINTERSTECKT GRUNDLAGE

Betreuungskraft Zusatzliche Betreuung in Pflegeeinrichtungen, § 43b SGB XI
angestellt, bundesweit einheitlich geregelt.

Alltagsbegleitung Unterstltzung im Privathaushalt, haufig tGber den Landesrecht
Entlastungsbetrag abgerechnet.

Alltagshilfe Sammelbegriff ohne feste Definition — von der nicht geregelt
Nachbarschaftshilfe bis zur gewerblichen Tatigkeit.

Der praktische Merksatz: Wo Sie arbeiten wollen, entscheidet, welche Qualifizierung Sie brauchen
— nicht umgekehrt. Wer in ein Pflegeheim mochte, kommt an den Betreuungskrafte-Richtlinien nicht
vorbei. Wer in Privathaushalte will, muss in das Landesrecht seines Bundeslandes schauen.
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4. Welche Qualifizierung ist
vorgeschrieben?

Fir die Tatigkeit als Betreuungskraft in einer Pflegeeinrichtung gilt eine bundesweit
einheitliche Vorgabe. Sie ist Giberschaubar — aber sie ist verbindlich.

160 Stunden Unterricht in Theorie und Praxis, inhaltlich durch die Richtlinien vorgegeben.

Orientierungspra Vor dem Kurs, damit Sie wissen, worauf Sie sich einlassen.
ktikum

Betreuungsprakti Nach dem Kurs, in einer Einrichtung, unter Anleitung.
kum

Jahrlich Eine Fortbildung ist Pflicht — nicht einmalig, sondern dauerhaft.

Dauer: rund sechs Wochen in Vollzeit, berufsbegleitend drei bis sechs Monate. Fir die
Alltagsbegleitung im Privathaushalt gelten stattdessen die Vorgaben des jeweiligen Bundeslandes;
sie reichen von einem Kurzlehrgang bis zu einem mehrwdchigen Nachweis.

Die 160 Stunden sind Mindestumfang, nicht Zielmarke. (KI-Bild)
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5. Was kostet das — und wer bezahlt es?

Die Spanne ist gro3, und sie sagt wenig liber die Qualitat aus. Entscheidend ist, ob die
Malnahme zugelassen ist.

* Kursgebiihr: in der Regel 1.200 bis 2.500 Euro.

+ Bildungsgutschein: Bei einem zugelassenen Trager Gbernimmt die Agentur flr Arbeit oder das
Jobcenter die Kosten haufig vollstandig.

+ Arbeitgeber: Manche Einrichtungen finanzieren die Qualifizierung, wenn Sie sich im Gegenzug fur
eine Zeit binden.

+ Selbstzahlung: moglich, aber der teuerste Weg — priifen Sie vorher die anderen drei.

DIE EINE FRAGE, DIE SIE STELLEN SOLLTEN

Fragen Sie jeden Anbieter: ,Ist diese MaBnahme nach AZAV zugelassen?" Nur dann ist sie tber
einen Bildungsgutschein finanzierbar. Ein Anbieter, der bei dieser Frage ausweicht, hat sie
beantwortet.
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6. Was verdient man?

ALLTAGSBEGLEITUNG

Seit dem 1. Juli 2026 liegt die gesetzliche Untergrenze bei 16,52 Euro je Stunde. Das ist
der Pflegemindestlohn fiir Betreuungskrafte — kein Richtwert, sondern das Minimum.

GROSSE BETRAG
Stundenlohn 16,52 €

Mit einjahriger 17,80 €
Ausbildung

Vollzeit brutto 2.400-3.200 €
Teilzeit real 1.400-2.100 €

ANMERKUNG

gesetzliche
Untergrenze seit
07/2026

hohere Stufe bei
anerkanntem
Abschluss

mindestens rund
2.860 €

der haufigste Fall

Die Tabelle stimmt — und trifft auf viele trotzdem nicht zu. Warum, steht in der nachsten Frage.
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7. Warum steht auf dem Konto weniger
als in der Tabelle?

Weil die Tabelle Vollzeit rechnet und die Realitat Teilzeit ist. Das ist der wichtigste Satz
dieses Heftes fir alle, die vom Gehalt leben miissen.

+ Teilzeit ist der Regelfall, nicht die Ausnahme — viele Stellen sind auf 20 bis 30 Stunden

zugeschnitten.

* Der Trager entscheidet mit: Tarifgebundene Hauser zahlen spirbar mehr als private Anbieter
ohne Tarifbindung.

* Die Region wirkt stark — zwischen Stadt und landlichem Raum liegen mehrere hundert Euro.

* Geteilte Dienste kosten Lebenszeit, die nicht bezahlt wird: Wer vormittags und abends arbeitet,
ist den ganzen Tag gebunden.

Rechnen Sie deshalb vor der Zusage mit lhren Stunden, nicht mit dem Monatsbrutto aus der
Anzeige. Stundenlohn x Wochenstunden x 4,33 ist die ehrlichere Zahl.



Ratgeber der WIP-Akademie ALLTAGSBEGLEITUNG

8. Wo arbeitet man?

Vier Wege, die sich in Alltag, Sicherheit und Freiheit deutlich unterscheiden.

EINSATZORT WIE ES SICH ANFUHLT ABSICHERUNG
Pflegeeinrichtung Feste Zeiten, Team, klare Rollen. Viele Betreute, Anstellung, Tarif
wenig Zeit je Person. moglich
Betreuungsdienst Wechselnde Haushalte, Fahrzeiten, viel Anstellung, oft
Eigenverantwortung. Teilzeit
Privathaushalt Enge Bindung an einen Menschen, viel Nahe — und je nach Vertrag

wenig Rickhalt.

Selbststandig Freie Einteilung, eigene Preise, eigenes Risiko. landesrechtliche
Auflagen

Die selbststandige Alltagsbegleitung wird haufig Gber den Entlastungsbetrag der Pflegekasse
abgerechnet. Was dafur verlangt wird — Anerkennung, Nachweise, Versicherung — regelt jedes
Bundesland eigenstandig. Klaren Sie das, bevor Sie Kunden ansprechen.

Im Privathaushalt ist die Bindung enger — und der Rickhalt geringer. (KI-Bild)
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9. Woran erkennt man einen guten
Anbieter?

Die Kursinhalte sind durch die Richtlinien weitgehend vorgegeben. Unterschiede zeigen
sich daher woanders — vier Fragen genligen.

Praktikum Wird es vermittelt oder missen Sie es selbst suchen? Das ist der grof3te
praktische Unterschied.

Zulassung Ist die Malinahme nach AZAV zugelassen — also Uber Bildungsgutschein
finanzierbar?

Lehrkrafte Wer unterrichtet? Menschen aus der Praxis oder wechselnde Honorarkrafte?

Fortbildung Wie wird die jahrliche Pflichtfortbildung organisiert — und was kostet sie?

Ein Anbieter, der alle vier Fragen ohne Zogern beantwortet, hat den Ablauf im Griff. Wer ausweicht,
wird es auch spater tun.
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10. Passt der Beruf zu mir?

Es gibt keinen Schulabschluss, der hier entscheidet. Was entscheidet, lasst sich schlecht
prifen und gut spdren.

Geduld — dieselbe Frage zum zwolften Mal beantworten, ohne dass man es hort.
Zuverlassigkeit — flr einen Menschen, der wenig Besuch bekommt, ist Ihr Termin der Tag.
Belastbarkeit — Sie begleiten Menschen am Ende ihres Lebens. Das geht mit nach Hause.
Abgrenzung — Nahe zulassen, ohne sich selbst darin zu verlieren.

Ehrlichkeit mit sich — wer Anerkennung braucht, wird sie hier selten laut bekommen.

EIN PRAXISTIPP AUS UBER 25 JAHREN

Machen Sie das Orientierungspraktikum wirklich, und machen Sie es frih — vor der Kursbuchung,
nicht danach. Zwei Tage in einer Einrichtung beantworten diese Frage besser als jedes Heft, auch
dieses. Wer danach wiederkommt, ist richtig. Wer erleichtert nach Hause geht, hat sich viel Geld
und ein Jahr erspart — und das ist genauso ein gutes Ergebnis. — Ulrich Potter
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Wo Sie verlisslich weiterlesen

Die Regeln unterscheiden sich je nach Bundesland und andern sich regelmaliig. Verlassen Sie sich
deshalb nicht auf eine einzige Quelle — auch nicht auf diese. Die drei Ratgeber unten fuhren die
Zahlen ausfuhrlicher aus und nennen ihre Belege; fur den verbindlichen Stand in lhrem Bundesland
sind der Pflegestutzpunkt vor Ort und lhre Pflegekasse die richtigen Stellen. Beide beraten
kostenlos und unabhangig.

p Betreuungskraft: Gehalt, Stundenlohn und was davon bleibt
www.wellnessinperfektion.de/infos/ratgeber/betreuungskraft-gehalt

p Betreuungskraft: Ausbildung, Ablauf, Dauer und Kosten
www.wellnessinperfektion.de/infos/ratgeber/betreuungskraft-ausbildung

p Alltagshelfer/in werden: Aufgaben und Einstieg
www.wellnessinperfektion.de/infos/ratgeber/alltagshelfer-werden

p Haufige Fragen an die WIP-Akademie
www.wellnessinperfektion.de/infos/faq

© 2026 WellnessInPerfektion WIP GmbH - Bayreuther Str. 8 - 10787 Berlin - wellnessinperfektion.de

Stand der Zahlen: Juli 2026. Dieser Ratgeber ist eine allgemeine Orientierung und ersetzt keine Rechts- oder Sozialberatung; malgeblich sind
die Regelungen Ihres Bundeslandes.

Titelbild und die mit (KI-Bild) gekennzeichneten Abbildungen wurden kiinstlich erzeugt (© WellnessInPerfektion WIP GmbH).

13


https://www.wellnessinperfektion.de/infos/ratgeber/betreuungskraft-gehalt
https://www.wellnessinperfektion.de/infos/ratgeber/betreuungskraft-gehalt
https://www.wellnessinperfektion.de/infos/ratgeber/betreuungskraft-ausbildung
https://www.wellnessinperfektion.de/infos/ratgeber/betreuungskraft-ausbildung
https://www.wellnessinperfektion.de/infos/ratgeber/alltagshelfer-werden
https://www.wellnessinperfektion.de/infos/ratgeber/alltagshelfer-werden
https://www.wellnessinperfektion.de/infos/faq
https://www.wellnessinperfektion.de/infos/faq

